Zatacznik nr 1 do Procedury realizacji uprawnien wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOW BLIK PRZEZ KASE KRAJOWA

INFORMACIJA O ADMINISTRATORZE:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: Rozporzadzenie), jest Krajowa Spotdzielcza Kasa
Oszczednosciowo — Kredytowa z siedzibg w Sopocie (81 — 743) przy ul. Wiadystawa IV 22
(,Administrator”, ,,My” lub “Kasa Krajowa”). WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym
kontakt jest mozliwy pod adresem iod@skok.pl.

ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH:

Bedziemy przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe w zakresie koniecznym do uruchomienia Ustugi BLIK
oraz ksiegowania i rozliczania transakcji dokonywanych z uzyciem instrumentu ptatniczego BLIK, tj. w
zakresie: imienia, nazwiska, nr PESEL, nr cztonkowskiego, adresu zamieszkania i adresu do
korespondencji. Przetwarzanie bedzie dodatkowo obejmowa¢ informacje o dokonywanych przez
Panig/Pana transakcjach (m.in. w zakresie miejsca, daty, godziny, kwoty transakcji, waluty transakgji i
danych akceptanta) oraz informacje o zatozonym dla Pani/Pana Koncie Mobilnym BLIK (m.in. w
zakresie id uzytkownika/aplikacji, nr telefonu, nr rachunku ptatniczego, daty uruchomienia Ustugi BLIK,
ustawionych limitéw transakcji). Rozmowy z Infolinig BLIK sg nagrywane, wobec czego, w przypadku
skorzystania z tej formy kontaktu, przetwarzany bedzie réwniez Pani/Pana gtos.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA:

Bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane w nastepujgcych celach:

1) w celu zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie Ustugi BLIK — do czego jestesmy uprawnieni na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia;

2) w celu wykonania spoczywajgcych na nas obowigzkéw prawnych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢

Rozporzadzenia, tj.:

a) w celuwykonania obowigzkéw sprawozdawczych wynikajacych z przepiséw ustawy o ustugach
ptatniczych, w tym m.in. obowigzkéw sprawozdawczych,

b) w celach rachunkowych, ksiegowych oraz archiwalnych na podstawie przepiséw ustawy o
rachunkowosci oraz prawa podatkowego;

c) w celu rozpoznawania reklamacji dotyczgcych nieautoryzowanych transakcji ptatniczych, na
podstawie przepisdw ustawy o ustugach ptatniczych;

d) w celu zapobiegania oszustwom zwigzanym z wykonywanymi ustugami pfatniczymi lub
prowadzeniem systemu ptatnosci oraz dochodzenia i wykrywania tego rodzaju oszustw przez
wtasciwe organy;

3) w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesdw, do czego jestesmy uprawnieni na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia, tj. w celu:

a) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — naszym prawnie uzasadnionym
interesem jest bronic sie, jesli chciatby Pan/Pani ztozy¢ na nasze dziatania skarge lub wniesé
pozew do sadu;

b) analiz i tworzenia statystyk - naszym prawnie uzasadnionym interesem jest monitorowanie
korzystania z naszych produktéow, dbanie o jakos¢ i rozwdj swiadczonych ustug oraz
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rozpowszechnianie dostepu do nich; dane uzyskane w wyniku opisanych wyzej czynnosci
przetwarzania bedg miaty forme zagregowanych danych statystycznych (anonimowych);

c) prowadzenia marketingu naszych ustug oraz zapewnienia ich bezpieczefdstwa — naszym
prawnie uzasadnionym interesem jest rozwijanie naszych ustug i dbanie o bezpieczenstwo
naszych klientow;

d) realizacji obowigzkéw natozonych na nas przez Polski Standard Pfatnosci S.A. (operatora
systemu ptatnosci mobilnych BLIK) — naszym prawnie uzasadnionym interesem jest
dostosowywanie jakosci i bezpieczenstwa naszych ustug oraz ich zakresu do wymagan
stawianych nam, jako wydawcy instrumentu ptatniczego BLIK, przez te organizacje.

INFORMACIJA O ODBIORCACH DANYCH:

Pani/Pana dane osobowe beda udostepniane:

1) spotdzielczej kasie oszczednosciowo — kredytowej, w ktdrej jest prowadzony rachunek, do ktdrego
uruchomiona zostata Ustuga BLIK (“SKOK”);

2) podmiotom, z ktérymi Kasa Krajowa wspotpracuje w zakresie $wiadczenia Ustugi BLIK, tj. przede
wszystkim spdtce Aplitt sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku;

3) operatorowi ptatnosci mobilnych BLIK, tj. spotce PSP S.A. z siedzibg w Warszawie oraz innym
podmiotom uczestniczgcym w procesie autoryzacji i rozliczenia transakcji.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ rowniez udostepniane podmiotom z branzy IT (Swiadczgcym ustugi
serwisowe na naszg rzecz) oraz innym podwykonawcom swiadczagcym na naszg rzecz ustugi na
podstawie umowy powierzenia danych, podmiotom wykonujgcym na naszg rzecz ustugi prawne,
audytorskie, ksiegowe, innym wydawcom instrumentdw ptatniczych oraz innym podmiotom
uprawnionym do uzyskania danych na podstawie przepiséw prawa, w tym organom kontroli, nadzoru
lub Scigania.

PRZEKAZANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY (EOG):
Nie planujemy przekazywaé Pani/Pana danych poza EOG.
AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI:

Nie stosujemy systemdéw stuzgcych do automatycznego podejmowania decyzji wywotujgcych wobec
Pani/Pana skutek prawny lub ktére w inny podobny sposéb mogtyby na Panig/Pana wptywac. Nie
wykorzystujemy rowniez Pani/Pana danych w celu profilowania. Wykorzystujemy zautomatyzowane
procesy do monitorowania transakcji podejrzanych, niemniej mechanizmy te nie analizujg Pani/Pana
cech osobowych (behawioralnych). W ramach monitorowania transakcji wykorzystujemy i na biezgco
aktualizujemy mechanizmy i reguty antyfraudowe, aby za ich pomoca wykrywadé te aktywnosci, ktére
moga wskazywacd na probe dokonania nieautoryzowanej transakcji.

JAK DLUGO BEDZIEMY PRZETWARZAC DANE:

Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych zalezy od celu ich przetwarzania:

1) w przypadku danych przetwarzanych w celu uruchomienia i Swiadczenia Ustugi BLIK beda
przetwarzane do czasu zaprzestania korzystania z tej Ustugi i rezygnacji z Ustugi BLIK w Aplikacji
Mobilnej;

2) w przypadku danych przetwarzanych w celu wykonania spoczywajgcych na Kasie Krajowej
obowigzkéw prawnych wynikajgcych z ustawy o ustugach ptatniczych oraz ustawy o
rachunkowosci, Pani/Pana dane bedg przetwarzane do czasu rezygnacji z Ustugi BLIK, a po tym
czasie, nie dtuzej niz przez okres wynikajacy z tych przepiséw;
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3) w przypadku danych przetwarzanych w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw,
dane bedg przetwarzane do czasu uptywu terminu przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu
ewentualnych roszczen, zgtoszenia sprzeciwu lub ustania prawnie uzasadnionego interesu,
stanowigcego podstawe ich przetwarzania.

INFORMACIJA O UPRAWNIENIACH WYNIKAJACYCH Z ROZPORZADZENIA:

Przystuguje Pani/Panu prawo do sprostowania swoich danych lub ich uzupetnienia oraz prawo do
zadania usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania wyfacznie do przechowywania.

Przystuguje Pani/Panu ponadto prawo do zgdania przeniesienia danych do innego administratora oraz
prawo zadania od nas dostepu do swoich danych. Przystuguje Pani/Panu réwniez sprzeciw wobec
przetwarzania przez Kase Krajowa Pani/Pana danych, w sytuacjach, kiedy to przetwarzanie odbywa sie
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu oraz prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktérego funkcje w Polsce petni Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadku przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie zgody, przystuguje Pani/Panu
prawo do jej cofniecia, bez wptywu na waznos¢ operacji przetwarzania dokonanych na jej podstawie.

SPOSOB REALIZACJI UPRAWNIEN:

Whiosek o realizacje ww. uprawnien mozna ztozy¢ w oddziale wtasciwej placowki SKOK, ktéra prowadzi
rachunek, dla ktérego uruchomiona zostata Ustuga BLIK.

POUCZENIE O DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH:

Warunkiem uruchomienia Ustugi BLIK jest pozyskanie ze SKOK, ktéra prowadzi rachunek, do ktérego
ma zosta¢ uruchomiona Ustuga BLIK, Pani/Pana danych osobowych niezbednych do rejestracji
Pani/Pana Konta Mobilnego. Akceptujgc Regulamin Ustugi BLIK upowaznia Pani/Pan SKOK do
udostepnienia swoich danych przez SKOK w celu zawarcia i realizacji umowy na swiadczenie Ustugi
BLIK. W celu unikniecia watpliwosci oswiadczamy, ze przekazanie danych ze SKOK do Kasy Krajowej
zostanie zrealizowane na Pani/Pana zadanie wyrazone w formie akceptacji Regulaminu $wiadczenia
Ustugi BLIK. Jednoczesnie informujemy, ze kazda zmiana Pani/Pana danych w systemach operacyjnych
SKOK, bedzie skuteczna réwniez wobec Kasy Krajowej.
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